Firma

Sira Cagri Sistemleri

PC TABANLI SISTEMLER

MIKROISLEMCiI KONTROLLU SiISTEMLER

Ekonomik
Kolay kullanim
Sorunsuz Donanim
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SISTEM UNITELERI
Butonlu Bilet Makineleri OLC - 21 Stand Tipi Bilet Makinesi

islemler icin kuruma gelen kisilerin islemine uygun
olarak sira fisi aldiklari makinedir.

Teknik Ozellikler:

» Mikroislemci mimarisi ile bilgisayarsiz ¢alisma.
* OLC -21 Ebatlari:120 X 35 X 40cm'dir.

e OLC -17 Ebatlari:45 X 35 X 20cm'dir.

* OLC -16 Ebatlari:25 X 35 X 30cm'dir.

* OLC - 21 Agirlik 20 kg

* Govdenin tamami 1.20 DKP sac metaldir.
 Elektrostatik toz boya.Renk beyaz.
 Ayarlanabilinir pingo ayaklar.

* 10 adet servis icin buton eklenebilir.

« Rulo halindeki kagit birer fis halinde otomatik kesilir. OLC - 16 Stand Tipi Bilet Makinesi
» Markali ve Ozel tip kagit gerektirmez.

* 56 mm termal kagit kullanilir.(max.80 mm)
» Kagidin bittigini algilar,ve sesli uyari verir.
» Kagit takma islemi pratik ve kolaydir.

* Bilete Logo yuklenebilir.

» Turkce karakter basilir.

» Baski yogunlugu :203 dpi,baski hizi:300
mm/sn.dir.2 saniyeden az bir siirede bilet verir.

+ Kablo,konnektor girisi ve montaj baglanti noktalar
bulunur.

Kurumsal renge uygun plexi ,sik bir goériiniim icin L . .
Logo, Sticker, Led Aydinlatma uygulanabilir OLC - 17 Duvar Tipi Bilet Makinesi

56mm X 30mt TERMAL RULO KAGIT
Siramatik sistemin tek sarf malzemesi termal rulo kagittir.

INozyurtlar

www.ozyurtlar.com
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DISPLAY UNITELERI

3 Dijit Seven Segment Display Unitesi

Teknik Ozellikler:
* 57 mm Seven Segment

« 3 dijit sira no (0-999)ve folyo yaziyla banko
numarasi gorulur

* Renk: Kirmizi.
+ On panel: polikarbonat plexi glass.

» Kasa siyah renk elektrostatik toz boya
+ Olgiileri:27x11.5 x 3cm

e 140°lik bir a¢1 icinde 20 mt uzakliktan
okunabilir.

» Kablo,konnektdr girisi ve montaj baglanti
noktalari bulunur.

» 100 cm cubuklariyla bankoya vidalanir.

» Tavandan asag! sarkitma ydntemiyle montaji
yapilir.
» RS-485 haberlesme standardinda calisir.

* Yazilim ve otomasyon uygulamalarina entegre
edilebilir

Tum cagrilarda sesli uyari ve flash yaparak dikkat ¢ceker.

Dotmatrix Display Unitesi
Teknik Ozellikler:

e« 10 X 48 SMD LED

» Karakter yiksekligi 75 mm.

o Alfantmeriktir.

« 4 Dijit sira no (0-9999)ve banko numarasi gorultr

* Renk: Kirmizi.

+ On panel: polikarbonat plexi glass.

» Kasa siyah renk elektrostatik toz boya.

« Olguleri: 44x11.5x3cm.

* 140°lik bir a¢1 icinde 25 mt uzakliktan okunabilir.

» Sesli uyari ve flash yaparak dikkat ceker.

» Kablo,konnekttr girisi ve montaj baglanti noktalari bulunur.
» 100 cm'lik montaj cubuklariyla bankoya vidalanir.

» Tavandan asagi sarkitma yontemiyle montaji yapilir.

* RS-485 haberlesme standardinda calisir.

* Yazihim ve otomasyon uygulamalarina entegre edilebilir.
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CAGRI TERMINALLERI

Cagri Terminali

Teknik Ozellikler:

» Karakter yuksekligi 14 mm.

* 4 Dijit sira numarasi gorulur

* Renk: Kirmizi.

+ On panel: polikarbonat plexi glass.
» Kasa gri renk elektrostatik toz boya.
+ Olculeri: 8x11x3cm.

* Tek tusla ¢agri.

» Kablo,konnektor girisi bulunur.

* RS-485 haberlesme standardinda calisir.

Sanal Terminal
Teknik Ozellikler:

» Banko agma/kapama

* Yeni ¢agri

» Cagri erteleme

» Cagri Paslama

* Tekrar ¢cagri

» Gecmis bileti cagirma

* Numara park etme ve geri alma

* Bekleyen listesinden secme cagri

* Bekleyen listesi géruntileme

» Bagimsiz bilgisayarlarda, ayni kullanici adi ve sifre
ile calisma)

* Kullanici adi ve sifre ile giris.

* Fiktif bilet cagrisi

« Kullanici adi ve sifreye bagl olarak otomatik olarak
yetkilerin alinmasi

» Manuel ¢agri ( elle numara girerek ¢agri)

» Cagr yapilan numara detaylarini gérintileme
(bekleme siiresi, bilet tipi vs.)
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INTERAKTIF ANA TABLO

 Karakter yuksekligi 57 mm.
» Son cagri ustte gorulur.Flash'h uyari ile bir
onceki cagriya ait bilgiler alt satirlara kayarak
goéruntilenmeye devam eder.

3 haneli gostergeler icin 3 dijit sira,2 dijit banko
numarasi goraldr.
* 4 haneli gbstergeler i¢in 4 dijit sira,2 dijit banko
numarasi gorualdr.

* Renk: Kirmizi.

« On panel: polikarbonat plexi glass.

« Kasa siyah renk elektrostatik toz boya.

« 2 satirl ana tablo dlguleri: 40 x 37x 3cm.

» Sistem Uzerinde istediginiz kadar ana ekran
ekleyebilirsiniz

« Kablo,konnektdr girisi bulunur.

* RS-485 haberlesme standardinda calisir.

DOTMATRIX ANA TABLO
 Karakter yuksekligi 75 mm.

4 dijit sira,2 dijit banko numarasi goruldr.
* Renk: Kirmizi.

« On panel: polikarbonat plexi glass.

» Kasa siyah renk elektrostatik toz boya.

« 2 satirl ana tablo 6lctleri: 40x45x3cm.

* SMD LED 10x48 piksel

» Kablo,konnektor girisi bulunur.

* RS-485 haberlesme standardinda ¢alisir.
 140°lik bir a¢i icinde 25 mt uzakliktan
okunabilir.

PARALEL ANA TABLO

» Karakter yuksekligi 57 mm.

3 Dijit sira numarasi goraltr

Renk: Kirmizi.

On panel: polikarbonat plexi glass.

Kasa siyah renk elektrostatik toz boya.

Sol tarafta servis isimleri folyo yazi, sag tarafta
elektronik olarak sira numalari gortlar.

» Kablo,konnektor girisi bulunur.

* RS-485 haberlesme standardinda calisir.

* 140°lik bir a¢1 iginde 25 mt uzakliktan okunabilir.
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LCD ANA TABLOLAR

Musterileriniz TV'nin bir kisminda kurumsal yayin veya
istediginiz bir multimedyay! izleyerek sikilmadan siralarini takip
eder.

Sag tarafinda (canh) TV, kurumsal TV yayinlari, tanitim
videolari, bilgilendirme mesajlari, grafikler, hareketli gortntuler,
animasyonlar gosterilir.

Alanin buyuklugune goére 327, 49”,55" veya daha blyik ekran
kullanabilirsiniz.

LED TV ana gostergeler dogrudan kiosk icindeki sira yonetim
bilgisayarina HDMI kablo ile baglanir, ayri bir pc gerektirmez.

Bir kioska bagl tiim LED ana g&stergeler ayni gorintiyl verir.

Sunuculara baglanip anlik veriler alinabilmektedir.

(Kurum Web sitesinden aktarimlar vs) TV gosterilirken sira
numaralari veya ekrandaki diger goruntuler kaybolmaz.

Cagri yapilan numara LED TV ana ekraninda birinci satirinda
gorantdlenir.

Flash'li uyari ile bir dnceki ¢cagriya ait bilgiler ise alt satirlara
kayarak goruntilenmeye devam eder.

Sistem Uzerinde istediginiz kadar LED TV ekran ekleyebilirsiniz.

Satir sinirlamasi yok'tur,gerektigi kadar satir eklenebilir.

Bilet No /Vezne No ,yazi tipi, Ust ve alt kayan yazl mesajlari,
yazi buydklugu, yon oku ayarlanabilir.

Yayin yaparken sol tarafta sira-banko numaralari gosterilir.
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Dokunmatik Ekran Kiosk
Siramatik sistemleri icin

Teknik Ozellikler:

» Ebatlari:150 X 45 X 40cm'dir.
» Gincel PC kofigirasyonu kullaniimaktadir.

» 21.5" Dikey Ekran

» Agirlik 35 kg

* GoOvdenin tamami 1.20 DKP sac metaldir.

» Ayarlanabilinir pingo ayaklar.

 Elektrostatik toz boya.Renk beyaz.

* 56 mm termal kagit kullanihir.(max.80 mm)

* Rulo halindeki kagit birer fis halinde otomatik kesilir.
» Markall ve 6zel tip kagit gerektirmez.

» Kagidin bittigini algilar,ve sesli uyari verir.

» Kagit takma islemi pratik ve kolaydir.

* Infrared Touch Screen

* QR Okuyucu yeri hazir

« ic mekan (indoor) icin uygundur.

» Baski yogunlugu :203 dpi,baski hiz1:300 mm/sn.dir.
2 saniyeden az bir sirede bilet verir.

» Kablo,konnektor girisi ve montaj baglanti noktalari bulunur.

» Kurumsal renge uygun plexi ,sik bir gériiniim i¢in Logo,
Sticker, Led Aydinlatma uygulanabilir.
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Profesyonel Siramatik Sistemi

Sistem TCP-IP lzerinden calisir
Sistem gerekli ayarlari yapiimis teslim edilir.Kiosk,Cagri terminali,LED TV,Personel
ekleme,Servis ayarlarini tarafinizdan yapabilirsiniz.

Sistem Yonetimi

Alt Grup Yonetimi Sistem
icerisinde istenilen kuyruklar belirli ana gruplar
altinda toparlanabilmektedir. Ornegin, Trafik
Ana Grubu altinda, trafik tescil, striict
ehliyeti... gibi trafik islemleri ile ilgili kuyruklar
toplanabilmektedir.

Kullanici ilk olarak kiosk ekraninda islem
yapmak istedigi grubu secer. Grup sec¢iminin
ardindan o ana gruba baglanmis alt gruplar
gorantilenir.

Kullanici islem yapmak istedigi bolimden
secimini yapar.

Operator Yetkilendirme

Operatorler bir veya birden fazla kuyruga
yetkilendirilebilmektedirler. Sistem
yoneticisi, operatorun kuyruk yetkilerinin
degistirerek, anlik yogunluklarda
kullancilarin islemlerini birden fazla bankoda
gerceklestirebilmesini saglarlar.

Ornegin, A islemlerine bakan 2 operator
varken, bekleyen kullanici sayisi artarsa
yogunlugun az oldugu bir bolimun
operatéri yogunlugun arttigi kuyruklara

Gruplar icin 6nceden tanimlanan
yardimlasma,dncelikli cagirma veya otomatik
yardimlagma vb. gibi 6zellikler bu sstemde yer
almaktadir.

Sistem bir serviste numara kalmadigi zaman
tanimlanmis gruplardan yogunlugu azaltmak
amaclyla,otomatik olarak ¢cagirma islemini
gercgeklestirir.

Grup Yonetimi

Sisteme dilediginiz kadar yeni grup eklenebilmektedir.
Eklenecek servislerin detaylari bagimsiz olarak
ayarlanabilmektedir.

Her servise ait

yetkilendirilerek kullanicilara ¢agri yapmaya *Alt grup,
baslar *Ana grup,
sar. *Kuyruk ismi,

Operatorler, yine eski ¢cagri yaptiklari
kuyruklardan da ¢cagri yapmaya devam
edebilecektir.

YALOVA BELEDIYESI

Menller,

Resimler,

*Kuyruk resmi,

*Kuyruk sinirlari,

*Kuyruk 6zellikleri,

*Bilet numaralari,
*Calisma sinirlamalari,
*Calisma saatleri,

*Yetkili operatérleri,
*Yetkili ana panelleri,
*Kuyruk aktif/pasif calisma,
*Oncelik,

Kiosk Ekrani

Kiosk ekrani Gzerindeki,

-Meni basliklari,

YALOVA uyricaraai semboler,

BELEDIYESi

-Uyari mesajlari,

-Uyari metinleri,
kisisellestirilebilmektedir.

HOS GELDINIZz

www.omes.net
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Raporlama

Operatorlerin ¢calisma istatistikleri, gtinliik toplam ¢agr istatistikleri, ortalama c¢agri sureleri, ortalama bekleme
sureleri, operatdr bazinda ¢agri istatistikleri, kuyruk bazinda ¢agr istatistikleri, banko bazinda ¢agr
istatistiklerinin tamamina ulasilabilir.

Bu somut veriler yardimiyla operasyon surecinin yeniden diizenlenmesine veya izlenmesine yardimci olur.

Gelen Musteri Sayisi

Hedef Siirenin Ustiinde islem Sayisi
Hedef Siirenin Ustiinde islem
Hedef Siirenin Ustiinde Bekleyen %
Hedef Siirenin Ustiinde Bekleyen
Sayisi

Minimum Bekleme Siresi

Maximum Bekleme Siresi
Maximum islem Siresi

Minimum islem Stiresi

Ortalama Islem Siiresi

Ortalama Bekleme Suresi

Hizmet Alan MUsteri Sayisi

Hizmet Almayan Musteri Sayisi
Hizmet Almayan Musteri %

Web Randevu

Randevu Sistemi
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: Randevulu ¢alisan kurumlarda vatandaslara daha kaliteli hizmet
Randevunuz Kaydedildiv

) vermek icin web Uzerinden siramatik sistemi uygun bir ¢ézumdur.
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Randevu ginl ve saatini
kaydetmeyi unutmayiniz.
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Mikroislemci KontrollU
Siramatik Sistemi

Basic Sistem

Bilgisayardan bagimsiz olarak mikroislemci ile siramatik sistemi kontrol edilmektedir.

Ana ihtiyaclarinizi karsilayabilecek bu sistemde, virls, isletim sistemi ¢cékme vb. gibi sorunlar yasanmaz.
Mikroislemci kontrollii siramatik sistemi ile, 10 Adet Servis yonetimi(mekanik butona bagh arttirilabilir)
Bir sistemde 1'den fazla bilet makinesi paralel-ortak olarak kullanilabilir.

Her kuyrugun baslangi¢ ve bitis bilet degerleri ayarlanabilir.

Her grup icin maximum bilet sayisi ayarlanabilir.

Her grup icin basa donme veya stoplama ayarlari

Otomatik yardimlasma(6rn,3 adet A servisi 2 adet B servisinden misteri cagirma

Grubunda musteri kalmadiginda tanimlanmis diger gruplardan musteri ¢cagirabilme

Oncelikli cagri Otomatik yénlendirme Manuel grup degistirme

Birden fazla fis verme (ayni fis'ten 1 kopya)

Sira kuyruk baslama sayisi (A grubu 100 It numaralar B grubu 200 |G numaralardan fis verecektir) Her operatérin
yetkileri ayarlanabilir.

Basilan bilet Uzerinde istenilen yazilar yazdirilabilir.

Saat 00:00 itibartiyle giin sonu ve baslangic degerlerini hatirlama

Yetkilendirilen kuyruklar icin sirada bekleyen kisi sayisi bilgileri

Ana tablolarda gruplandirma (6rn,1.katta A Servisi 2.Katta B servisine ait siralar gosterilebilir)

Ana tablolarin satir ve adeti arttirilabilir.

Dotmatrix displayler de belli bir bekleme siresinden sonra kayan yazi olarak kurum,servis adi gecebilir.
Sisteminize dilediginiz kadar zil Gnitesi eklenir.

Mifare,Proximity kartlariyla 6ncelikli veya ayri sira islemleri yapilabilir.(personel énceligi..vb)

Elektrik kesintilerinden etkilenmeden, elektrik tekrar saglandiginda kaldigi yerden devam etme

Bilet makinesi olmadan da cagri Unitesini ileri / geri saydirma amach olarak da kullanabilirsiniz.
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"Sorunsuz Ve Duzenli Calisan Mikroislemci Kontrollt Sistemler Uretiyoruz "

CTI (Computer Telephony Integration) uygulamalari, iletisim ve araytz elektronik sistemlerini,musteri
talepleri dogrultusunda tasarlanmasi, gelistiriimesi

Elektronik ve yazilim muhendislerinden olusan proje grubu ile Gretim sektdru icin oldukga 6nem
tasiyan zaman unsurunu da 6n planda tutarak bir ¢cok drtin kisa zamanda tamami yerli tasarim ile

gerceklestirilmistir.
Firmamizin temel is politikasi Satis sonrasi destek , Hizmette Kalite ve Misteri Memnuniyeti'dir.

HIZMET ALANLARIMIZ;

SIRAMATIK SISTEMLERI
KiOSK

LED AYDINLATMA

DIJITAL BILGI VE REKLAM PANOLARI

Elektronik Devreler ve Sistemler Otomasyon, Kontrol, iletisim, Arayuiz Sistemleri Ozel
Amaglara Yonelik Karma Sistemler Mikrodenetleyici Uygulamalari

(MCU) isaret isleme Uygulamalari(DSP)

Amaca Yo6nelik(C/C++) ve Yuksek Basarimli(x86 Assembler)

Gomiilu Sistemler:MCU, PDA igin Ozel Uygulamalar.

TEL: +90 506 499 24 95 ILETISIM BILGILERIMIiZ

TEL: +90 555 968 46 15 Adres:
Osmangazi Mah.Hasmet Sokak No:13/1

Sancaktepe / istanbul / TURKIYE
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